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LOGICIEL DE GESTION DE CONTACTS

Une base de données
complete, indexée,
interrogeable
consultable selon
plusieurs profils d'acces
(Administrateur,
Responsable du

logiciel, Consultant).

Consultations

Consultez, recherchez, classez, paramétrez,
suivez, mémorisez tous vos contacts sans
doublons.

Répertoriez et classez vos contacts dans une
base de données partagée et retrouvez-les
selon divers critéres que vous définissez.

Ciblages

Réalisez un ciblage précis selon vos
propres criteres et lancez un "mailing",
"e-mailing" massif via Microsoft Outlook ou
Outlook Express avec pieces jointes.

Suivi des actions

Retrouvez si une invitation a été envoyée a
une date donnée.

Classez vos résultats et faites les connaitre.
Vérifiez rapidement I'efficacité de vos actions.

Echanges de données

Importez et exportez des contacts selon un
format défini gréce a un assistant importation
de fichiers.

Impressions

Imprimez directement des étiquettes, des
listings de contact et gardez une trace
chronologique de vos actions.

Sécurité

Accédez et organisez votre base de données
en toute confidentialité grace a une protection
par login et mot de passe.

On ne raisonne pas de la méme fagon en
relations publiques et/ou en relations presse
en collectivité locale que dans I'industrie du
luxe et c'est pourquoi Spirale peut-étre
adapté exactement selon vos souhaits,
selon votre secteur d’activité.
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